
居家护理服务 

适用人群： 

发生住院手术的客户（无论是否发生了理赔） 

使用前提： 

提供住院病历、发票及出院小结等必要资料审核后预约使用 

预约时间： 

8:00am-20：00pm，至少提前 24 小时拨打 10109955 预约  

适用城市： 

居家护理服务城市
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使用次数： 

一般住院手术： 

在基础护理项目中选择 2 次/保单，在出院后 15 天内预约使用； 

重大疾病住院手术： 

在所有护理项目中选择 6 次/保单，在保单有效期内使用。 

客服电话：1010-9955 

 


